
 POLÍTICA DE CALIDAD 

 

Productos OPPAC, S.A. dedica su actividad a la comercialización de productos 
químicos, material y equipos de laboratorio, así como a la Gestión de Residuos 
peligrosos. 

La dirección de Productos OPPAC, S.A., en su voluntad de garantizar la prestación del 
servicio y la calidad de sus productos, ha establecido una Política de Calidad basada en 
los siguientes compromisos: 

• Compromiso de satisfacer las necesidades de nuestros clientes, cumpliendo sus 
requisitos e intentando exceder sus expectativas. 

• Compromiso de cumplir con todos los requisitos legales, contractuales o de otra 
índole, que nos sean aplicables en razón de nuestra actividad. 

• Compromiso de ofrecer a nuestros empleados un entorno de trabajo estable en 
el que puedan desarrollarse laboral y personalmente, poniendo a su disposición 
las herramientas necesarias para el desarrollo eficaz de las tareas encomendadas 
y la formación requerida para el buen desarrollo de su trabajo. 

• Compromiso de llevar a cabo nuestro trabajo dentro de un entorno de gestión 
que garantice una mejora continua de la eficacia del sistema de gestión de 
calidad, mediante el establecimiento y revisión periódica de los procesos y de 
nuestros objetivos de calidad. 

• Compromiso de mantener relaciones justas y éticas con nuestros proveedores, 
clientes y la sociedad en general 

• Compromiso de proteger el medio ambiente y nuestro entorno, mediante 
actuaciones y medidas orientadas a la prevención de cualquier tipo de 
contaminación que pudiera originarse por operaciones debidas a nuestra 
actividad. 

• Compromiso de promover una comprensión y difusión de nuestra Política de 
Calidad dentro de nuestra organización y de su revisión para su continua 
adecuación. 

 

Con este fin, Productos OPPAC, S.A. ha desarrollado su Sistema de Gestión de la 
Calidad basado en los requisitos de la norma ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, 
certificados desde el año 2006. 

 


